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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

Em 2022 o TRE-RS implementou a recomendacao do CNJ (resolucao 370/2021) para que o acesso
a internet fosse provido com redundancia, ou seja, por duas conexdes independentes, sem compartilhamento de
qualquer meio fisico ou infraestrutura de rede. Atualmente essa redundancia é estabelecida pelos contratos
62/2022 (BRFibra Telecomunicacdoes LTDA - 1Gbps) e 15/2023 (Vogel Solucdes em Telecomunicacoes e
informatica S.A. - 1Gbps).

O contrato 62/2022 tem sua vigéncia méaxima até 20/11/2026 e nao pode ser prorrogado por novo
periodo ja que a BRFibra Telecomunicagoes LTDA possui fator impeditivo quanto ao disposto nos Artigos 62 e 6-
A, da Lei 10.522/2002 (existéncia de registro no CADIN). Assim, para manter a redundédncia recomendada, sera
necessario que até essa data esteja operacional uma nova conexdo, similar em capacidade e servigos a do
contrato 62/2022, mas fornecida por uma empresa distinta da Vogel Solugbées em Telecomunicacoes e
informatica S.A.

2. PREVISAO DA CONTRATACAO

A contratagdo foi incluida no Plano Anual de Contratagoes 2026, com o identificador
#22725 - Conexao a Internet 2026.

3. ANALISE DA CONTRATACAO

Contratacao idéntica a presente foi realizada em 2022, quando da implantacdo do mecanismo de
redundancia ja descrito no item 1, via SEI 0003612-42.2022.6.21.8000. N&o houve recursos ao pregao. Para
esta especificacdo foram considerados os ajustes necessarios sobre a primeira versdo daquele Termo de

Referéncia e as manifestagoes dos licitantes via pedido de esclarecimento.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

ID Requisito Justificativa

A restricdo é necesséaria, pois a solugdo de acesso a internet do

A operadora devera ser distinta da que TRE-RS é composta por dois links que devem ser fornecidos por

prové a conexdo do Contrato n°
R0115/2023 (Vogel  Solucdes  em|Resolucdo CNJ n® 370/2021 (ENTICJUD), que recomenda a

empresas distintas, de modo a garantir a redundéancia prevista na

Telecomunicacgobes e Informatica S.A.). |utilizagcdo de dois links de comunicagdo com a Internet providos
por operadoras distintas.

A conexao devera possuir capacidade
para manter todos os servigcos do TRE-
ROIRS em niveis aceitaveis,
independentemente da disponibilidade
da outra conexao.

Necessidade de manter os servigos utilizaveis mesmo em caso de
indisponibilidade da outra conexao.

A prestacdo dos servicos devera iniciar
com a conexdo plenamente operacional|Permitir periodo de sobreposicdo com a conexao que sera




RO

Bem 05/11/2026 ou em até 30 dias apods
a assinatura do contrato, caso esta
ocorra posteriormente.

substituida, possibilitando a realizagdo dos ajustes de configuracao
necessarios.

RO

1A conexao devera possuir velocidade de
1 Gbps.

Necessidade de compatibilidade com a outra conexdo integrante
da solucao de redundancia (Contrato n2 15/2023).

RO

IA solugdo deverd contemplar servigo de
D ~ .
protecao Anti-DDoS.

Necessidade de proteger a infraestrutura de TIC do TRE-RS contra
ataques cibernéticos.

RO

A solucdo devera suportar o protocolo
3IPV6.

Atualmente o TRE-RS disponibiliza servicos em IPv6 em todas as
conexoOes de Internet.

RO

O servigo devera contar com suporte
kécnico disponivel 24 horas por dia, 7
dias por semana.

Garantir que o servigo seja mantido dentro dos parametros
contratados.

RO§

A contratada devera fornecer todos os
rodutos, materiais, equipamentos e
servigos necessarios para a instalagao
da solucao.

Garantir que a entrega da solucao de

responsabilidade da contratada.

completa seja

RO

A conexdo deverda apresentar indice de

Hisponibilidade mensal minimo de

99,7%.

Garantir que eventuais indisponibilidades nao prejudiquem a
prestacao dos servigos e incentivar o rapido restabelecimento da

solucdo quando ocorrer interrupgdo, uma vez dque O
descumprimento implicard aplicacdo de descontos e/ou
penalidades.

R1pD

A contratagdo deverd ocorrer pelo
periodo de 60 meses.

O acesso a Internet é requisito imprescindivel para todos os
servigos prestados pela Justica Eleitoral e nao ha perspectiva de
alteragdo desse cenario nos proximos anos. Trata-se de servigo de
natureza continuada, cuja contratacdao por prazo mais longo reduz
os custos decorrentes da substituicao de fornecedores, tanto para
a contratada quanto para o TRE-RS, especialmente em razdo das
atividades de instalagcdo, migracao, testes e reconfiguracdao da
infraestrutura de rede.

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Sera contratada uma conexéo,

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO

pelo periodo de 60 (sessenta) meses.

Como a conexao a ser contratada integra a solugdo recomendada pelo CNJ (Resolucao 370/2021)
para todo o Poder Judiciario, ndo houve prospeccdo do mercado em busca de solugbes alternativas. A

competitividade pode ser assegurada, considerando que em contratacao similar ocorrida em 2023, conforme ata
do respectivo pregao no documento 1192814 do SEI, 11 empresas apresentaram propostas.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

O valor estimado para a contratacdo é de R$ 2.544,68/mensal ou R$ 152.680,80 pelo total do

contrato.

8. DESCRICAO DA SOLUCAO

A solugao consiste na contratacao de servigo de acesso dedicado a Internet, com capacidade de 1

Gbps, fornecido por operadora distinta da atualmente contratada para a composi¢cdo da redundéancia
institucional.

A solucgdo devera contemplar:

¢ acesso dedicado a Internet por meio terrestre em fibra 6ptica;

e suporte aos protocolos IPv4 e

IPv6;

e protecao contra ataques de negacao de servigo (DoS e DDoS);



e fornecimento dos equipamentos e materiais necessarios a implantacgédo;
e suporte técnico em regime 24x7;

e atendimento aos niveis minimos de disponibilidade e desempenho definidos no Termo de
Referéncia.

A solugao serd implantada na sede do TRE-RS, integrando a infraestrutura atual de conectividade
e compondo o ambiente de redundancia recomendado pela ENTIC-JUD.

9. JUSTIFICATIVAS PARA O NAO PARCELAMENTO

O objeto da presente contratagao nédo sera parcelado, pois trata-se da prestacao de servigo de link
de internet dedicado, cuja natureza exige a execugdo integral por uma uUnica empresa contratada para
assegurar o desempenho, a estabilidade e o cumprimento dos niveis minimos de servigco (SLA). A medida
justifica-se pela inviabilidade técnica e operacional de fracionar a prestacao do servigo de link de internet, cuja
instalagdo e manutencdo devem ser centralizadas sob a responsabilidade de uma tnica contratada.

10. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

Os resultados a serem alcancados por meio desta contratagao:

¢ Infraestrutura de comunicacao com a internet sem indisponibilidade e com capacidade suficiente
para suportar todos os servigcos com seguranca e qualidade.

e Manutencdo de reduzido risco de indisponibilidade de acesso do TRE a internet, com a
comunicacao sendo provida por dois fornecedores distintos.

¢ Manutencdo de reduzido risco de saturacdo do canal de acesso a internet e consequente
deteriorizacao de servigos.

¢ Reducao do risco de ataques cibernéticos com a utilizagao de servigos anti-DDOS.

11. PROVIDENCIAS PREVIAS A CONTRATACAO

A fiscalizacao e gestdao serao realizadas pela SERBA/SECOT que hoje fiscalizam e fazem a gestdo
de contrato com o objeto idéntico. Assim, nao ha necessidade de nova capacitagao.

O ambiente de instalacdo ja estd apto para a nova conexdo, nao sendo necessarias adequacoes.

A previsdo de transigdo contratual foi contemplada com a exigéncia de que a esta conexao esteja
operacional 15 dias antes do encerramento do contrato que sera substituido, para que haja tempo habil para
eventuais ajustes, sem prejudicar a prestacao do servigo.

12. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A conexdo a ser contratada é parte de uma solugdo atendida também pelo contrato 15/2023. A
contratacgao, contudo, é independente, salvo quanto a exigéncia de que o fornecedor seja diferente, como forma
de garantir a redundancia pretendida.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao ha impactos ambientais significativos. Os equipamentos serdo recolhidos pela CONTRATADA
ao final do contrato.

14. COMPONENTE TECNOLOGICO INTEGRANTE DO OBJETO

Todos os componentes tecnoldgicos envolvidos ja estdo arrolados e tratados na descrigao da
solucgao.

15. ATENDIMENTO DA NECESSIDADE

Analisando a necessidade de substituir uma das conexdes atuais, para que seja mantido o acesso
a internet com seguranca e qualidade, conclui-se que a presente contratacdo é imprescindivel e atende
integralmente a necessidade apresentada.

16. ANEXO



Ndo se aplica.

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

JOSE ZADIR FERREIRA NETO
Integrante Demandante

JARDELINA PILONETO
Integrante Técnica

MARIA REGINA SOCCOL
Integrante Administrativo

— 5
o
JEI! L‘j Documento assinado eletronicamente por Maria Regina Scherer Soccol, Assessora, em 08/09/2026, as 17:23, conforme
I 1 art. 12, § 22, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

l eletrdnica

.

~
_)el! Lj Documento assinado eletronicamente por Jardelina Piloneto, Analista Judiciario, em 09/09/2026, as 09:08, conforme
2 art. 19, § 29, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

I eletrénica

o1 |
JEI! d Documento assinado eletronicamente por José Zadir Ferreira Neto, Técnico Judiciario, em 09/09/2026, as 14:31,
conforme art. 12, § 29, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

I eletrénica
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ANALISE DE RISCOS DA CONTRATACAO

Escopo da Identificacao de Riscos: Conex&o de acesso a internet com servigco de protegdo contra ataques cibernéticos, pelo periodo de 60 meses.
Unidade: SERBA

Formulario preenchido por: Mateus Vicente Marchi

Data : 28/08/2026

IDENTIFICACAO DOS RISCOS

Id Causas Eventos (Riscos) Consequéncias
. « ~ Indisponibilidade da nova conex&o até a Perda da redundéncia de acesso a Internet e necessidade de
1 | Atraso na implantagao da solugdo pela contratada. L . ~ o P
data limite prevista. manutencdo de solugdo temporaria.
2 Romplmentc_) de fibra optica, falha de equipamentos Indisponibilidade da conexdo contratada. O_pera(;ag dc_) amb_le_n_te com apenas um _enlgce,_aumentando o
ou falha na infraestrutura da operadora. risco de indisponibilidade dos servigos institucionais.
3 Ataques DDoS com volume superior a capacidade de | Degradagéo ou indisponibilidade dos Interrupg¢ao ou degradacgao dos servigos disponibilizados ao
mitigagdo ou falha da solugdo de protecéo. servigos publicados na Internet. publico externo.
4 Configuragéo inadequada da solugédo durante Falhas de conectividade, roteamento ou Paralisagdo parcial de servigos e necessidade de intervencao
implantagdo ou manutengao. acesso aos Servigos. corretiva urgente.
Descumprimento dos niveis minimos de . . s . Impacto na continuidade operacional do TRE-RS e aplicacdo de
5 . s X Baixa disponibilidade do servigo. : .
disponibilidade previstos no contrato. penalidades contratuais.
Descumprimento dos parametros de laténcia, perda . ~ Lentidao, instabilidade dos sistemas e degradagdo da
6 Baixo desempenho da conexao. A . P
de pacotes ou throughput. experiéncia dos usudrios.
7 féacl;l?(;g: demora no atendimento de chamados Restabelecimento tardio dos servigos. Ampliagdo do impacto operacional das ocorréncias.
8 Alteracbes regulatorias, societarias ou operacionais | Reducéo da capacidade de prestacao do Risco de degradagdo da qualidade do servigo ou necessidade
da contratada. servigo durante a vigéncia contratual. de substituigao contratual.

ANALISE DOS RISCOS

- @ Apetite =
" Risco Controles Classificacao N Risco Class1f{cagao ao Opgao de Becomencacao
Id Risco p Multiplicador q do Risco n para
Inerente Existentes do Controle Residual Resi Risco | Tratamento
esidual TRE-RS Tratamento
Prazo contratual ?::ﬁgpi:;zr
de implantagéo, g
P desde a
Atraso na periodo de assinatura do
1 | implantagdo da 12 sobreposicao Satisfatério 0,50 6 Baixo Aceitavel Mitigar contrato e exigir
~ com o contrato . ~
conexdo atual e aplicacéo comunicagao
de multa por antecipada de
atraso p qualquer risco de
: atraso.
Existéncia de
enlace Monitorar
. S redundante continuamente a
Indisponibilidade X - s
p provido por disponibilidade e
da conexdo por )
2 falha da 9 operadora Forte 0,40 3,6 Baixo Aceitavel Mitigar aplicar os
operadora distinta e SLA de mecanismos de
b disponibilidade SLA previstos no
minima de TR.
99,7%.
Solugdo Anti-
DDoS Validar os
obrigatoria, mecanismos de
mitigagao mitigagao
Atague DDoS automatica, durante a
3 ben?—suce dido 10 monitoramento Forte 0,40 4 Baixo Aceitavel Mitigar implantacdo e
permanente e acompanhar
capacidade periodicamente
minima de os relatdrios de
mitigagao ataques.
definida no TR.
Testes de
Erro de 1121;_)1,1(«)3\51;:59510, Exigir plano de
configuragédo gx erimental & testes e
4 | durante 9 berl Médio 0,70 6,3 Baixo Aceitavel Mitigar validagdo técnica
implantacéo ou receblllrlgnto antes da entrada
o provisorio antes ~
manutengdo da homologagéo em produgao.
definitiva.
Monitorar
mensalmente os
. SLA de S
pescumprinerto
0
5 | disponibilidade g |de997%e Forte 0,40 3,2 Baixo Aceitavel | Mitigar | registrar
minima previsdo de ocorréncias para
descontos A b
contratada financeiros aplicagao das
. penalidades
cabiveis.
Baixo Indicadores de Realizar
desempenho da desempenho acompanhamento
definidos periddico dos




6 | conexdo 2 4 8 contratualmente, | Satisfatério 0,50 4 Baixo Aceitével Mitigar indicadores
(laténcia, perda testes técnicos e técnicos e exigir
de pacotes ou relatérios corregoes
throughput) periddicos. tempestivas.

Registrar
NOC 24x7, chamados
Falha ou demora ld f 1
no atendimento centra_ € £ . s (. ormalmente &
7 de suporte 3 3 9 atendimento e Médio 0,70 6,3 Baixo Aceitavel Mitigar acompanhar seus
& sup fiscalizagdo tempos de
técnico .
contratual. atendimento e
solugédo.
Incapacidade Exigéncias de ﬁ%ﬁe;nhamemo
operacional ou habilitacdo, regulgr da

8 ?ggtr; ;i;?ada 1 4 4 Sg;ﬂ;?lgoe Médio 0,70 2,8 Baixo Aceitavel Aceitar execugdo
durante a mecanismos da ggﬁfll;it;ftlaeaia de
vigéncia Lei 14.133/2021. umentag

habilitagao.
TRATAMENTO DOS RISCOS
Opcao Responsavel

Id Risco escolhida para Justificativa da escolha pela Inicio Fim Custo

tratamento implementacao

1 Atraso na implantagdo da Mitigar O atraso pode comprometer a manutengao Fiscal Técnico Assinatura Recebimento | Sem custo
conex&do g da redundéancia exigida pela ENTIC-JUD. do Contrato do contrato | definitivo adicional

Ja
5 Indisponibilidade da conexao por Mitigar O acesso a internet é servigo essencial para | Fiscal Técnico Inicio da Encerramento | contemplado
falha da operadora g o funcionamento institucional. do Contrato operagao do contrato na
contratacdo
Ja
3 | Atague DDoS bem-sucedido Mitigar A mitigagdo faz parte do objeto contratado e | Fiscal Técnico Implantagdo | Encerramento | contemplado
a g reduz significativamente o impacto do risco. | do Contrato da solugdo | do contrato na
contratacdo
Erro de configuracdo durante i O custo de vahdagao e desprez1y el quand~o Equipe técnica Inicio da Recebimento | Sem custo

4 |. ~ = Mitigar comparado ao impacto de uma interrupgao . ~ s .
implantagdo ou manutengao d . da SERBA implantagao | definitivo adicional

0S Servigos.
Descumprimento da O monitoramento continuo permite corregao . PO .
. gt P s . N p p Fiscal Técnico Inicio da Encerramento | Sem custo

5 | disponibilidade minima Mitigar tempestiva e aplicagdo dos mecanismos de = . 1
contratada SIA. do Contrato operagao do contrato adiciona!

6 g:i)é?lggsergfde;gg d:C(;OtIég)?uo Mitigar O monitoramento preventivo reduz o risco Fiscal Técnico Inicio da Encerramento | Sem custo
throughpluli) p Y de degradacgédo dos servigos institucionais. do Contrato operagao do contrato adicional
Falha ou demora no atendimento -, 0 acompanha_mento dos C}}a“,lad"s con_tnbul Fiscal Técnico Inicio da Encerramento | Sem custo

7 PR Mitigar para o cumprimento dos niveis de servigo o s
de suporte técnico do Contrato operagao do contrato adicional

contratados.

8 ;ﬁ;fcae‘iiagg ggstrlictl:c;l:ld?;;ante Aceitar Risco residual baixo e ja coberto pelos Gestor do Inicio da Encerramento | Sem custo
a vigéncia mecanismos legais e contratuais existentes. | Contrato operagao do contrato adicional

—
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EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO

JOSE ZADIR FERREIRA NETO
Integrante Demandante

JARDELINA PILONETO
Integrante Técnica

MARIA REGINA SOCCOL
Integrante Administrativo
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